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บทสรุปผูบริหาร 

ในยุครัฐบาลดิจิทัล ที่มีการดําเนินงานโดยการนําเทคโนโลยีมาใชเปนกลยุทธสําคัญในการยกระดับการทํางาน
ภาครัฐใหมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางบริการที่มีคุณคาใหแกประชน ดวยการทํางานอยางเปนระบบ 

การดําเนินจัดทําแผนการดําเนินโครงการน้ี มีการนํากฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ แนวนโยบาย และแนวปฏิบัติ
ที่เกี่ยวกับการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ เปนพื้นฐานในการพัฒนากรมประชาสัมพันธ เพื่อนําไปสูการบริหาร
องคกรและการบริการประชาชน ทั้งน้ีมาตรฐานสําคัญในการพัฒนากรมประชาสัมพันธ ประกอบดวย 

• มาตรฐานธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ เพื่อเปนแนวทางในการบริการจัดการขอมูลใหมีคุณภาพ 
ถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน มีความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล การรักษาความลับ และ 
การรักษาความเปนสวนบุคคล ตลอดจนสามารถแลกเปล่ียนขอมูลกับหนวยงานของรัฐแหงอ่ืน และ
นําไปประมวลผลตอได 

• มาตรฐานการเปดเผยขอมูลภาครัฐ เพื่อเปนแนวทางในการจัดทําบัญชีขอมูล รวมถึงการเช่ือมโยงชุด
ขอมูลเปดภาครัฐผานศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ 

• มาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลดิจิทัล เพื่อเปนกรอบการพัฒนาการเชื่อมโยงและ
แลกเปล่ียนขอมูลภาครัฐ 

• มาตรฐานความม่ันคงปลอดภัย เพื่อเปนแนวทางการพัฒนานาโครงการใหมีความม่ันคงปลอดภัยทาง
ไซเบอร (Cyber Security) และการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy) 

โดยแนวทางในการดําเนินการจัดทําแผนการดําเนินโครงการนี้ มีการนําปจจัยพื้นฐานการพัฒนาใน 3 ดาน  
ซ่ึงประกอบดวย บุคลากร กระบวนการ และเทคโนโลยี มาเปนปจจัยหลักในการพัฒนาโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูล
ภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ โดยใจความสําคัญดังน้ี 

• บุคลการ: พัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่ของกรมประชาสัมพันธ ใหมีความรู ความสามารถ และ
ทักษะ เพื่อเตรียมความพรอมในการปรับตัวกับเทคโนโลยีใหม ๆ 

• กระบวนการ : พัฒนากระบวนการภายในกรมประชาสัมพันธ ให ม ีความมั ่นคงปลอดภัย  
มีความคุ มครองขอมูลสวนบุคคล และเปนขอมูลที่มีคุณภาพ เพื ่อบรูณากรเชื ่อมโยงขอมูลกับ
หนวยงานอ่ืน และเพื่อเปดเผยสูประชาชน 

• เทคโนโลยี: พัฒนาเทคโนโลยี และระบบศูนยกลางขอมูลของกรมประชาสัมพันธ เพื่อสนับสนุน 
การจัดทําบัญชีขอมูลที่สอดคลองกับมาตรฐานของภาครัฐ และรองรับการเช่ือมโยงขอมูล 

ซึ่งการจัดทําแผนการดําเนินโครงการฉบับนี้ เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินโครงการของกรมประชาสัมพนัธ 
โดยระบุขั ้นตอน และระยะเวลาในการดําเนินโครงการที ่ชัดเจน ที ่มุ งเนนใหมีบริหารงานและดําเนินการอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งใหประชาชนไดประโยชนสูงสุดจากการพัฒนาองคกร 
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วัตถุประสงค 

วัตถุประสงคของการจัดทําแผนการดําเนินโครงการฉบับน้ี ไดแก 
• เพื ่อแสดงถึงรายละเอียดของแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมการพัฒนาที ่ด ําเนินการของ 
กรมประชาสัมพันธ 

• เพื่อเปนแนวทางการดําเนินโครงการของกรมประชาสัมพันธมีโครงการ ขั้นตอน และระยะเวลาที่
ชัดเจนในการปฏิบัต ิ

• เพื่อควบคุมการดําเนินโครงการใหเปนไปอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 

ขอบเขต 

ขอบเขตของแผนการดําเนินโครงการฉบับน้ี ประกอบดวย 
• แผนการดําเนินงานของโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ ป 2566  
• แผนการดําเนินโครงการของกรมประชาสัมพันธเทียบกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
• แผนปรับปรุงธรรมาภ ิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ ครอบคลุมระยะเวลา 5 ป  

(พ.ศ. 2566 – พ.ศ. 2570) 
 

มาตรฐาน กฎหมาย และนโยบายท่ีเก่ียวของ 

กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ แนวนโยบาย และแนวปฏิบัติที่เก่ียวของกับธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ ที่จําเปน
ตอกระบวนการดําเนินงาน เพื่อแสดงถึงความโปรงใสและความสามารถตรวจสอบไดจากภาคเอกชนและประชาชน  
ที่เก่ียวของและนํามาใชพัฒนาแผนการทํางานของกรม ฯ มีดังตอไปน้ี 

• พระราชบัญญัติการบริหารงาน และการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
• พระราชบัญญัติวาดวยการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร พ.ศ. 2562 
• พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
• พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
• คูมือกรอบการกํากับดูแลขอมูล (Data Governance Framework) ของสํานักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องคการมหาชน) สพร.  
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กลุมเปาหมาย 

แผนการดําเนินโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ ป 2566 ฉบับน้ีครอบคลุมถึง 
ธรรมาภิบาลขอมูลและการบริหารจัดการขอมูลภายในกรมประชาสัมพันธ ทั้งหนวยงานราชการบริหารสวนกลาง และ
ราชการบริหารสวนภูมิภาค  

 

คําจํากัดความ 

“กรม ฯ” กรมประชาสัมพันธ 
“บุคลากร” เจาหนาที ่ผู ปฏิบัติงานภายในกรมประชาสัมพันธตามหนาที ่ของแตละ

หนวยงาน ไดแก เจาหนาที ่ผู ปฏิบัต ิงานของหนวยงานรายการบริหาร
สวนกลาง และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของรายการบิหารสวนภูมิภาค 
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แผนการดําเนินโครงการ 

เพื่อแสดงถึงรายละเอียดของแผนงาน/โครงการ กิจกรรมการพัฒนา และเปาหมายของการดําเนินโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ โดยแบงการพัฒนา
ออกเปน 2 สวน ประกอบดวยขอมูลดังตอไปน้ี 

แผนการดําเนินงานโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ ป 2566 

แผนการดําเนินโครงการน้ี ดําเนินการปรับตามแผนการดําเนินโครงการตามระยะเวลาการดําเนินโครงการจริง ตามที่ไดรับขอมูลและรายละเอียดจากกรม ฯ รวมทั้งส่ิงสงมอบที่คาดวา
จะไดรับตามที่กรม ฯ ระบุไวในเอกสารขอเสนอโครงการ (Proposal) จัดจางที่ปรึกษาวิเคราะหและจัดทําแนวทาง นโยบายธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐเพื่อนําไปสูการพัฒนาชุดขอมูลแบบเปดของ 
กรมประชาสัมพันธ ตามรายละเอียดรูปที ่1 

 
รูปที ่1 แผนการดําเนินงานโครงการจัดทําธรรมาภบิาลขอมูลภาครัฐ ป 2566 
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แผนการดําเนินโครงการของกรมประชาสัมพันธ VS แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

จากการศึกษาแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ประกอบกับการศึกษากฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ แนวนโยบาย และแนวปฏิบัติที่เก่ียวของกับธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ ใหบรรลุเปาหมายที่
ครอบคลุมปจจัยพื้นฐานในการพัฒนาทั้ง 3 ดาน ประกอบดวย บุคลากร กระบวนการ และเทคโนโลยี โดยการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการดําเนินงานของภาครัฐจากการดําเนินงาน
รูปแบบก่ึงดิจิทัล เปนการดําเนินงานในรูปแบบดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ และเพื่อพัฒนาทักษะของบุคลากร เพื่อเตรียมพรอมสําหรับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีใหม ๆ และเพื่อเพิ่มศักยภาพโดยมี
เปาหมายในการใหบริการประชาชน ใหมีความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปรงใส ตรวจสอบได จึงมีแผนการดําเนินโครงการดังรูปที่ 2 

 
รูปที ่2 แผนการดําเนินโครงการของกรมประชาสัมพันธ VS แผนพัฒนารฐับาลดิจทิัล 
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แผนปรับปรุงธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ ครอบคลุมระยะเวลา 5 ป (พ.ศ. 2566 – พ.ศ. 2570) 

จากการดําเนินโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ มีการตั้งเปาหมายการปรับปรุงธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธและรายละเอียดใน 
การดําเนินโครงการครอบคลุมระยะเวลา 5 ป โดยมีปจจัยสําคัญในการพัฒนา 3 ดาน ประกอบดวย บุคลากร กระบวนการ และเทคโนโลยี ดังรูปที ่3  

 
รูปที ่3แผนปรับปรงุธรรมาภบิาลขอมูลภาครฐัของกรมประชาสัมพันธ ครอบคลุมระยะเวลา 5 ป (พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2570)



แผนการปรับปรุงธรรมาภบิาลขอมูล (Data Governance Improvement Plan) 
 

หน้า | 10 

 

 

แผนการปรับปรุงธรรมาภิบาลขอมลู ปท่ี 1 

ใน 1 ปแรก การพัฒนาธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของกรมประชาสัมพันธ มุงเนนใหบุคลกรมีความรู ความเขาใจใน 
การบริหารจัดการธรรมาภิบาลขอมูภาครัฐ เพื่อเปนตนแบบในการจัดทําธรรมมาภิบาลขอมูลภาครัฐสูหนวยงานทองถิ่น และ
หนวยงานภูมิภาค โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายในปแรกดังตอไปน้ี 

1) จัดทํานโยบาย มาตรฐาน ขอกําหนด หลักเกณฑ และคูมือปฏิบัติสําหรับบริหารจัดการธรรมาภิบาลขอมูล 
(อางอิงระยะเวลาดําเนินงาน รูปที่ 1 แผนการดําเนินงานโครงการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ ป 2566)  

2) ดําเนินการสื ่อสารถึงนโยบาย มาตรการ ขอกําหนด หลักเกณฑ และคู มือปฏิบัติสําหรับการกํากับดูแล 
ธรรมาภ ิบาลขอมูลให แกบ ุคลากรภายในองคกร เพ ื ่อให เพื ่อใหการไดมาและการนําไปใช ข อมูลของ 
กรมประชาสัมพันธ มีความถูกตอง ครบถวน สอดคลอง เปนปจจุบัน รักษาความเปนสวนบุคคล ตรงตาม 
ความตองการของผูใช และมีความพรอมใชงาน โดยวิธีการดังตอไปน้ี 

• ดําเนินการจัดฝกอบรมเพื่อส่ือสาร และเพิ่มพูนความรูใหแกหนวยงานตนแบบและบุคลากรภายใน 
กรมประชาสัมพันธ ในเร ื ่องช ุดข อมูล (Data Set) บัญชีข อมูล (Data Catalog) เมทาดาตา 
(Metadata) และ ธรรมาภิบาลขอมูล โดยการจัดอบรมเชิงทฤษฎี และเชิงปฏิบัติจํานวน 3 ครั้ง  
โดยผูเช่ียวชาญ ครอบคลุมหัวขอดังตอไปน้ี 

- หัวขอที่ 1 Government Data Catalog กับธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ 
- หัวขอที่ 3 Government Data Catalog Workshop  
- หัวขอที่ 3 ฝกอบรมความรูทั้งหมดเก่ียวกับธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ 

3) ขับเคลื่อนเชิงนโยบายโดยการจัดตั้งงบประมาณ กําหนดเกณฑการวัดผล (KPI) สําหรับการจัดทําธรรมาภิบาล
ขอมูลภาครัฐ ใหแกหนวยงานตนแบบภายในกรมประชาสัมพันธ กรุงเทพฯ (PRD BKK) 

4) จัดทําคุณภาพของขอมูลของกรมประชาสัมพันธ เพื ่อใหขอมูลดังกลาว สามารถนําไปประมวลผลปผาน
แพลตฟอรมตาง ๆ เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมาย และภารกิจของรัฐ 

5) หนวยงานต นแบบเข ารวมในการจัดทําช ุดข อมูล (Data Set) บัญชีข อมูล (Data Catalog) เมทาดาตา 
(Metadata) และ ธรรมาภิบาลขอมูล ขึ้นระบบ CKAN เพื่อเผยแพร แบงปน ใหประชาชนสามารถคนหา และ
นําขอมูลของกรมประชาสัมพันธไปใชประโยชนตอไป 

6) ติดตามสถานการณจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ และชุดขอมูลแบบเปด ผานการนําขอมูลเขาแบบฟอรมของ
ระบบบัญชีภาครัฐ (Government Data Catalog) ตามประเภทของขอมูล 5 รูปแบบ ไดแก ขอมูลระเบียน 
ขอมูลสถิติ ขอมูลภูมิศาสตรเชิงพื้นที ่ขอมูลหลากหลายประเภท และขอมูลประเภทอื่น ๆ  รวมทั้งประเมินผล
ความเข าใจในการจ ัดท ําธรรมาภ ิบาลข อม ูลภาคร ัฐและช ุดข อม ูลแบบเป ดของหน วยงายภายใน 
กรมประชาสัมพันธสวนกลาง และภูมิภาค 
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แผนการปรับปรุงธรรมาภิบาลขอมลู ปท่ี 2 - 3 

ในปที่ 2 – 3 มีการดําเนินการปรับปรุงวัตถุประสงค และแนวทางการดําเนินงานสําหรับบริหารจัดการธรรมาภิบาล
ขอมูล เพื่อพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของกรมประชาสัมพันธใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว และมีความพรอมตอการเปล่ียนแปลง
ในสภาพแวดลอมตาง ๆ หากมีการเปล่ียนแปลงที่มีผลกระทบทั้งปจจัยภายในและภายนอกเกิดขึ้น โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายในปที่ 2- 3 ดังตอไปน้ี 

1) ดําเนินการถายทอดความรูและกระจายความรูเกี่ยวกับกระบวนการจัดทําชุดขอมูล (Data Set) บัญชีขอมูล  
(Data Catalog) เมทาดาตา (Metadata) และธรรมาภิบาลขอมูล โดยกรมประชาสัมพันธสวนกลางและ
หนวยงานตนแบบ เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหตรงตามเปาหมายที่วางไว 

2) จัดทํา/ปรับปรุง นโยบาย มาตรฐาน ขอกําหนด หลักเกณฑ และคูมือปฏิบัติสําหรับบริหารจัดการธรรมาภิบาล
ขอมูล ใหสอดคลองกับเปาหมายและความตองการของกรมประชาสัมพันธ 

3) จัดทํางบประมาณ และกําหนดเกณฑการวัดผล (KPI) สําหรับการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐใหแก
หนวยงานทองถิ ่น และหนวยงานภูมิภาค เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานใหตรงตามวัตถุประสงค และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

4) หนวยงานทองถิ่น และหนวยงานภูมิภาคปรับปรุงคุณภาพขอมูล โดยการถายทอดความรูและผลักดันใหเห็น
ความสําคัญและประโยชนของคุณภาพของขอมูล 

5) เนื่องจากกรมประชาสัมพันธสวนกลางและหนวยงานตนแบบการมีนํารองในการจัดทําชุดขอมูล (Data Set) 
บัญชีขอมูล (Data Catalog) เมทาดาตา (Metadata) และธรรมาภิบาลขอมูล เพื่อเตรียมความพรอมและขยาย
การจัดทํากระบวนการด ังกลาวไปสู หนวยงานท องถ ิ ่น และหนวยงานภูม ิภาคทั ่ วประเทศ ดัง น้ัน 
กรมประชาสัมพันธสวนกลางและหนวยงานตนแบบจึงเปนผูใหคําปรึกษา แบงปนความรู และใหขอเสนอแนะ 
พรอมทั้งตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณ ความพรอมใช ความเปนปจจุบัน ความโปรงใสของขอมูล และ 
ตรงตามความตองการของประชาชน 

6) มีการดําเนินการทํางาน ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
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แผนการปรับปรุงธรรมาภิบาลขอมลู ปท่ี 4 - 5 

ในปที ่ 4 – 5 จัดทําระบบขอมูลกลางของกรมประชาสัมพันธ และเปนศูนยกลางในการแลกเปลี ่ยนขอมูลที่มี 
ความมั่นคงปลอดภัย เปนตนแบบของศูนยกลางการแลกเปลี่ยนขอมูลใหแกกรมฯ หรือหนวยงานอื่น ๆ และพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีของกรมประชาสัมพันธใหทันสมัยและมีความปลอดภัยของขอมูลตามหลักสากล 

1) ดําเนินการจัดทําศูนยกลางขอมูลของกรมประชาสัมพันธ พรอมกําหนดรูปแบบการดําเนินงานที่ชัดเจน เพื่อให 
กรมประชาสัมพันธมีศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูล ที่มีความมั่นคงปลอดภัยตามหลักธรรมาภิบาลขอมูล
และหลักการรักษาความปลอดภัยขอมูล และพัฒนาระบบเทคโนโลยีของกรมฯ ใหมีความปลอดภัยตามหลัก
สากล 

2) ใหความสําคัญและพัฒนาอยางตอเน่ืองในเรื่องของ จัดทํา ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการจัดทําธรรมาภิบาล
ขอมูล และคุณภาพของขอมูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานและใหสอดคลองกับเปาหมายของรัฐบาล
และกรมประชาสัมพันธ 

3) ใหคําปรึกษาในเรื่องของการจัดทําธรรมาภิบาลขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆ นอกเหนือกรมประชาสัมพันธ 
4) มีการขับเคล่ือนไปสูความรวมมือในการแลกเปล่ียนขอมูลที่มีคุณภาพ และมีความปลอดภัย กับหนวยงานอ่ืน ๆ 

 
 


